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moeite met het voorzien in het eigen inkouen.

Anders ligt dat voor een groot deel van de

it

een naar Nederlamndse staven weinig ont-
wikkelde econontie. Zij besclitkken veelal over
een relatief luag opleidingsniveau of over diplo-
ma's die hier niet of nuuwelijks worden erkend,
een gebrekkige kennis van het Nederlands, over
weinig of geen fuanciee] kapitaal, en zij heb-
ben gebrek aan sociale contacten met mensen
die hen naar een betaalde baan kunnen gelei-
den. Daarnaast worden ze niet altijd serieus
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genomen of soms zelfs worden ze op racisti-
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gorie van immigranten en vaak ook hun kinde-

ren vndervinden — de spectacalaire groei van

het aantal banen in Nederlaud ten spijt — grote

beid kten de

moeite op de regulicre ar

hoog. Hoewel het gros een betaalde baan heeft.

blijken de gemalen van het polderinoded nietin

de eerste plaats voor nicuwkoiiers uit Al
Afrika te malen.

Zorgdenken en markidenken

De sanienleving biedt naast het verwerven van
een baan als werknenier nog een andere belang-
rijke route van sociaal-econousche incorpora-
tie, en wel in de vorm van het zelfstandig onder-
nemerschap. In de geavanceerde econonticén is

her aandeel van zelfstandige onderneniers na

een decennialange daling weer gestegen. Die

stijging manifesteerde zich eerst in de Veren
Staten (omstreeks 1973), wat later in het Ver-

enigd Koninkrijk (na 1980) en nog weer larer
Nederlaund (na 19g90). De vraag is dan ook of het
zelfstandige ondernenerschap kansen biedt aan
groepen van imimigranten die op de reguliere
arbeidsmarkt gemakkelijk wotden uitgesloten.
[n een bijdrage aan Rooilijn bedntwoorden Van
Delft, Gorter en Nijkamyp (1908) deze vraag vol-

mondig met Yja'. Zij beschouwen het imniigian-
wnondernenierschap zonder meer als positief.
en zij betreuren het dat er nog zo weinig maat-
schappelijfke waurdering voor is. Zij pleiten dan

1g van het ‘zorgdenken’
van

ook voor een verschivi
dat primmair gericht is op de wekortkomi

inunigranten naar het ‘marktdenken’ datjuist
hun sterke kanten benadrukt.

Inderdaad is de zaak
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Hle imunigranten een plaatsje
onder de waterige polderzon te geven. Politici
en ambtenaren hebben toen uiteindeli

van inumigranten op de

reactie op de uitslui

arbeidsmuarkt en andere

aatschappelijke ter-
reinen besloten tot de instelling van het min-
derhedenbeleid.
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komen als de overheid zich afzijdig houdr en zij

het spel der vii clijke krachiten het

werk laat doen. Op zichzelf is dat helenaal niet

zo'n vieende ge
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te. De bedrijfsvoering

wordt imme oed door een recks van

factoren die buiten het bereik van de overhieid

ken te liggen (Rath, 1999). Aan de anderc
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ant is hiet zo dat de pos
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Succes voor etnische ondernemers?

pelijke middeaveld zouden de kieine bnnnigran-
tenondernemers nooit dat succes hebben kun-
nen behalen. Hoewel de beschrijving in termen
van ‘lange tajecten van begeleiding’ en ‘vang-
netconstructie’ erg aan het vermaledijde z0rg-
denken herinnert, wijzen de autevrs er op dat
deze projecten juist konden slagen vanwege
hun comumerciéle opzet. Dat de overheid zich in
die gevallen onthicld van bezigheidstherapie,
impliceert echter nog niet dat zij het marktden-
ken omarmde. De begeleiding was namelijk
intensief en stoelde op de gedachte dat bepaal-
de groepen ondernemers het niet op eigen
houtje konden redden, en - jawel - konden
terugvallen op faciliteiten die binnen het kader
van de verzorgingsstaat beschikbaar waren.
Maar waarom zou de overheid zich het lot van
die ouderneiners aantrekken?

Migranten als ondernemers

In een recente inventarisatie in opdracht van
het Ministerie van Economische Zaken hebben
Tillaart en Poutsia (1998} de cijfermatige ont-
wikkeling van Let ondernemerschap onder
immigranten in Nederland op grond van
bestanden van de Kamers van Koophandel in
beeld gebracht. Het aantal ‘etnische onderne-
mers’ (waarmee ten onrechte de ondememers
worden bedoeld die behoren tor categorieén die

vallen onder de doelgroepen uit het minderhe-
denbeleid) is toegenomen van 9.393 in 1987
naar 27.280 in 1997. Ook is het aandeel onder-
nemers onder de beroepsbevolking van immi-
granten aanzienlijk gestegen: van 3,3 procent
van de corresponderende bervepsbevolking in
1987 naar 7,4 procent in 1997, wat nog onder
het gemiddelde ciifer voor Nederland als gehee!
ligt (10,2 procent). Onder Turken is inmiddels
12,2 procent van de Turkse beroepsbevulking
ondernemer (Tillaart en Poutsma, 1998, p. 39~
40). Met deze groei van het inumigrantenonder-
nemerschap krijgt Nederland aansluiting bij
ontwikkelingen in andere geavanceerde econo-
mieén, terwijl we tevens van een zekere histori-
teit kunnen spreken. In het verle-

sche contis
den hebben tal van andere categorieén immi-
granten zoals Duitsers, Sefardische en Askena-
zische Joden en Italianen dankzij het zelfstan-
dig ondernemerschap de weg in de Nederland-
se sameileving gevonden (Rath en Klooster-
man, 1998).

Toch dient gewaakt te worden voor eeq al te
eenzijdige zonnige kijk op het inumigrantenon-
dernemerschap. Ondernemerschap is - anders
dan Van Delft e.a. aannemen - op zichzelf niet
zonder meer een voldoende voorwaarde voor
een positieverbetering. De kenmerken en
vmstandigheden die ertoe bijdragen dat immi-
granten op de reguliere arbeidsmarkt achteraan
in de rij staan, spelen hun ook als ondernemer
parten. Een relatief lage of niet erkende oplei-
ding, een gering financieel kapitaal en cen
beperkte toeguiig tot sociale netwerken die toe-
gang geven tot voor een bedrijf relevante
autochtone actoren (kapitaalverstrekkers, toele-
veranciers, afnemers of, bijvoorbeeld, bedrijfs-
wiakeluars) trechteren veel potentisle immi-
grantenondernemers naar laagdrempelige
nrrkiscgmenten in bedrijfit

iken als horeca,
detailhandel en groothandel. In deze branches
kan aan de onderkant van de markrt een bedrijf
worden gestart zonder dat hiervoor veel diplo-
ma’s, startkapitaal of uitgebreide contacten met
autochtone netwerken benodigd zijn. Waar
imuuigranten op de arbeidsmarke geconfron-
teerd sworden met processen van
gen zij zo op de ‘ondernemersmarkt’ te maken

MEeT ProCessen vall »¢
(Kloosterman, Van der rmzs en Rath, God

Met de expansie vau het inunigrantenonderne-
merschap s die sortering minder gepronon-
ceerd geworden en huniddels zien meer en
meer immigrantenondernemers heil in postin-
dustri€le groeibranches bij vitstek, zoals de
zakelijke dienstverlening. Toch was in 1997 nog
altijd niet minder dan 58 procent van de immi-
grantenondernemers actief in de horeca, detail-
Een forse daling welis-

handel en groothas
waar ten opzicht van 1989, toen 70 procent van

e lmmigrantenondememingen onder deze
drie brasiches viel, maar nog altijd sterk afwij-
kend van het totale landelijke beeld waar
slechts 39 procent van de bedrijven hiertoe
mwet worden gerekend (Tillaarten Poutsma,
1998, p. 51).

Moordende concurrentie

Die luagdrenipeligheid aan de ondeckant van de
marktin deze branches heeft cen keerzijde in
de vorm van een vaak moordende concurrentie
doordat veel ondernemers in hetzelfde segment
{en vaak ook in dezelfde buurr of zelfs in
dezelfide straat) een bediijf beginnen. Dar
ondergraaft de continuiteit van het bedrijf, zet
het inkoitien van de ondernemer onder druk, en
befnvloedt de arbeidsomstandigheden
binnen het bedijf negatief,
Het gaat namelijk door-
gaans o bedrijven
met producten

met een relatief

lage wegevoegde
waarde, waarbij
arbeidskosten

de belangrijkste
kostenpost vormen.
De ondérnemer ziet
zich genoodzaakt om

te concurreren op prijs
en drukt zijn
(arbeidsykosten door de
lonen laag te houden
of zwart uit te

betalen of

door bepalingen ten aanzien van arbeidsuren
igheden te negeren.

en arbeidsomstan
Informele economische activiteiten op meer
permanente basis zijn sterk afhankelijk van
onderling vertrouwen. Anders dan bij formele
econontische activiteiten ligt bij conflicten of
onciigheid een beroep op reguliere instanties
als de rechrer niet echt voor de hand. Het nood-
zakelijke vertrouwen wordt gegenereerd binnen
de eigen sociale netwerken die op basis van
wederkerigheld en de dreiging v uitsluitng
functioneren. De ervaringen in de fase voorafs
gaand aan de lmuigratie in het land van her-
komst, in het proces van immigratie zelf, als
ook in de situatie in Nederland kunnen zulke
netwerken genereren en versterken. Eenmaal
elfectief kunnen deze sociale netwerken -
indien de contucten met het land van herkomst
nog intensief zijn - zelf weer instrumenteel zijn

in het oprocpen van we jmigratie of het
doen van investeringen buiten Nederland.

De vridutatic op informele economische activi-
teiten (en duarnee impliciet ook op sociale net-
werken van inunigranten) is een tweesnijdend
zwaard. Encizijds helpt het imwigrautenonder-
nemers overleven in de concurrentiestrijd, maar
anderzijds kan het bijdragen aan een vastpin-

nen van deze ondernemers aan de onderkant

ol
2
2
5
H
£
£
£
2




112

P oy

van de markt in een segment dat niet of nauwe-
lijks ruimte voor expansie biedt. Beu blijvende

B ’

eenzijdige oriéntatie op een eigen ‘etnische
idantenkring, vask een uitstekende springplank
voour een beginnend ondernemer, is daar een
voorbeeld van. Het gevaar van het ontstaan van
een ‘ctnische lwnpenbourgeoisie’, een kanslo-
ze groep van marginale ondernemers, wordt
dan levensgroot. Oudernemerschap betekent
voor veel Linnigranten dan geen opening naar
eent beloftevolle toekomst maar veeleer een
dovdlopende weg.

Carriére

Ondernemerschap is op zichzelf dan ook geen
garaitie voor een succesvolle sociaal-econoi-
sche Bicorporatie van immigranten in de
Nederlaudse samenleving. Om dat te bewerk-
stelligen is het nodig dat jnunigrantenonderne-
mers het vuderste segment van de piramide van
bedrijven verlaten. In de gereguleerde Rijnland-
se verzorgingsstaat Nederlund zijn de perspec-
fie
onderkant beperkt, omdat particalicre huishou-

e voor expansie van de market aan de

dens hier in vergelijking met bijvoorbeeld de
Verenigde Staten minder taken uitbesteden,
zuals vatering en mualtjdverzorging, schoon-
ik en andere diensten (Kloosterman 1999).
Ondernemers aan de onderkant van de markt
moeten daarom na verloop van tijd trachten de
lagere warkisegmenten waar (prijsiconcurren-
ie op leven en dood heerst, te verruilen voor

nieuwe markien waar een hogere toegevoegde
waarde kan worden gecrederd. Dat kan bijvoor-
beeld door niet alleen maar in de detailliunde]
te blijven zitten, muar ook activiteiten te ont-
plooien in andere schakels van de productie-
keten. Een dergelijke proces heeft zich in Duits-
land afgespeeld waar Turkse ondernemers
begunnen zijn met de afzet van Turkse zuivel-
producten, maar inmiddels ook actief zijn in de
grovthiandel en in de productie. Deze keteninte-
gratie is zo succesvol dat men de in Duitsland
geproduceerde ‘Turkse’ yoghurt en feta nu
exporteert naar onder andere Nederland.

Een dergelijke mobiliteit vereist bepaalde
ondernemersvaardigheden, kapitaal en toegang
tot relevante inheemse sociale netwerken. Indien

de overdracht van deze vaardigheden uitslui-
tend aau de markt zou worden vvergelaten, zou
men wel eens erg lang moeten wachten, Beter
is het daarom als de uverheid initiatieven ont-
plooit o1 te komen tot een dergelijke over-
dracht. In het recente SER-advies Etnisch onderne-
merschap (SER, 1998) is expliciet voor een derge-
lijke benadering gekozen. Daar wordt niet
alleen gepleit - zoals te doen gebruikelijk - voor
Let stroonilijnes van de regelgeving en de it
voering daarvan, maar wordt ook een lans
gebroken voor het gericht benaderen van fmmi-
grantenondernemers door brancheorganisaties,
1 Koophandel en IMK's om de ken-
nis en vaardigheden van de iy

Kamers

igrantenonder-
nemers naar een hoger peil te tillen.
Zeker nu Nederland ook in de 21e eeuw voor:

nog een immigratickind zal zijn met een conti-
nue instrovin van veelal laaggeschoolde nieuw-
komers. is het zaak om een zo grout mogelijke

opwaartse dynamiek onder de imigrantenon-

dernemers te realiseren. Net als in de Verenigde
Staten, waar op dit gebied reeds een lange tradi-
tie bestaar, kunnen dan processen van vacancy
chains in werking worden gezet waarbij de meest
recente niewwkowers de onderste sport van de
ladder lnnemen, die net door de voor hen geko-

mten nieuwkomers is verlaten. In Nederlai

zien we een dergelifke stuelendans reeds optre-

den in de pizzeria’s waar ltalianen in veel geval-
len plaats hebben gemaakt voor Turken, Egypte-
1

en of andete inunigranten en meer recent
ook in sitackbars (Rath, 19¢8).

Impact op steden

Indien een dergelijke mobiliteit tot stand kan
worden gebrachit, kan ook de bijdrage van
Neder]
se steden verder worden vergroot. lnnnigratic is

immigrantenondernemerschap

ook in Nederland sterk op stedelijke milieus
georiénteerd en daarbinnen weet op bepaalde
wijken. In deze wijken vinden we een cuniula

van sociale en economische problemen. Sue-
cesvol inunigrantenvndernemerschap zou juist
vour deze wijken een deel van de oplossing
kunnen bieden. Juist in deze wijken, waar de

gevolgen van processen van uitsluiting van

imuigranten op de arbeidsmarkt zich ruimte-

iijk concentreren in de vorm van hoge werk-
looshelids- en armoedecijfers, nemen immi-
grantenondernemers hun kansen waar (Kloos-
terman en Van der Leun, 19g9). Op die manier
leveren Immigrantenondernemers cen actieve
bijdrage aan de versterking van de lokale eco-
nomische structuur. Juist in een tijd waar revita-
lisering van oude stadswijken hoog op de

Ke vorm van

beleidsagenda staat, is cen dergel

'

& uiterinate wel-

kom. Bij herstructurering dient de overheid dan
ook terdege rekening te houden met het creé-

renn van goedkope, voor starters tegu

bedrijfsruimten.

tenoider

De betekenis vaur ininigr
strekt echter verder. Aangezien zij hun perso-

neel grotendeels rekruteren op basis van hun
eigen sociale netwerken, vergroten zij ook de
kansen op banen voor inunigranten in hun
directe nabijheid. Bovendien kunnen zij een rol-

model vormen als zelfstandige economise
actoren voor hun eigen kinderen en voor hun
buurigeaoten. Zeker als imunigrantenonderne-
mers inderduaad in staat zijn om de marktseg-
menten aan de vuderkant te overstjgen, kan
hun bijdrage aan de locale cconoie van deze

k zijn. Dic expansie kan een
specificke eigen vorm aannemen. Het gaat dan
¢ waarbij bediijven van

undernemers een lokaal samen-
hangend cluster van elkaar deels aanvullende

acuvieiten vormen walverschafters, wele-

bepuaalde groe,
cbben

sclie econur

" nen

© opgezet. Mede dankz

131 deze Cub. cuische eeononiie is

Miami cen belangrijke draaischijf tussen

de cconoie van de Verenigde Staten en

die van Midden-Amerika geworden. In
Nedertand ziin er sauwijzingen dat zich bij-
vourbeeld in Rotterdam de eerste contouren van
een Turkse ctnische economie aftekenen. Aldus
kunnen immigrantenonderneiners een grote

impact hebben op grootstedelijke milieus en

binnen die steden op bepaalde wijken.

Conclusie
De suggestie dat de overheid met het ‘zorgden-

ken’ uit het ininderhedenbeleid de economische

incorpuratie vai inunigranten, en vooral de ont-

plooting van lun zelfstandig ondernemerschap,
in de weg staat, doct vnveldeende recht aan de
¢ granten de

sluiting met de reguliere econvnie hebben

A1

jklicid. Voorzover im

gemist, iets dat overigens slechts voor een min-
derheid geldt, is dat niet zonder meer terug te
voeren op het minderhedenbeleid. Dit beleid

werd immers pas ingesteld in 1983 toen de
werkloosheld van humigranten al erg hoog was.
Daarnaast is het zo dat de overheid de dynamiek
van het ondernemerschap niet kan determine-
ren. Nictlemin blijven er nog wel redenen over

voor de vverheid om te interveniéren.

Aummer 3, maart 1999
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